
G U I D A  A L L ' U S O

Piattaforma per la gestione delle interferenze della 

rete elettrica con il Reticolo Idrico Minore

Dall'Accordo con ANCI Lombardia alla riscossione dei canoni ai Comuni

a cura di ANCI Lombardia



Il flusso completo, in un'unica piattaforma

Accesso con SPID/CIE e conferma 
dei dati dell'ente

Il Sindaco o suo delegato entra nel 
portale e nomina eventuali referenti che 

opereranno sulla piattaforma

I dati dell'ente sono già precompilati: il 
Comune li conferma e inserisce l'IBAN su 

cui ricevere i canoni

1

Firma dell’Accordo e Delibera di 
Giunta

Il Comune scarica l'Accordo e il modello di 
delibera di Giunta, approva gli atti e 

ricarica i documenti

3

Calcolo delle interferenze in intesa 
con il gestore della rete elettrica

ANCI Lombardia verifica e calcola le 
interferenze e raggiunge l'intesa con il 

gestore della rete

4

Conferma delle interferenze da 
parte del Comune

Sul portale, il Comune valida l'elenco 
delle interferenze proposte da ANCI 
Lombardia oppure segnala eventuali 

criticità o modifiche da apportare

5

Approvazione degli atti da parte 
del Comune

Il Comune scarica lo schema di 
convenzione, il modello di deliberazione 

di Giunta e il modello di determina, 
approva gli atti e ricarica la 

documentazione firmata

7

Erogazione dei canoni

A seguito della riscossione da parte del 
gestore della rete, ANCI eroga al Comune 

i canoni spettanti, comprensivi degli 
eventuali arretrati e dei canoni annuali 

successivi

8

Cosa fa il Comune Cosa fa ANCI Lombardia Il risultato

Il Comune resta sempre protagonista: accede, firma, consulta, segnala. Il resto — calcolo delle interferenze, rapporti con il gestore della rete, modelli di Accordo, delibere 
e convenzioni — è gestito da ANCI Lombardia.

Predisposizione dell’Accordo e 
modello di Delibera di Giunta

ANCI Lombardia fornisce il testo 
dell'Accordo e un modello di 

deliberazione di Giunta dedicato, pronto 
per l'approvazione da parte del Comune

2

Predisposizione della 
documentazione amministrativa

ANCI Lombardia mette a disposizione lo 
schema di convenzione, il modello di 

delibera di Giunta e il modello di 
determina necessari per l'iter 
amministrativo del Comune

6



Il percorso operativo del Comune sulla piattaforma
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01 · Accesso e utenze 1/2

Come raggiungere la piattaforma e chi effettua il primo accesso

1 · Raggiungere la piattaforma

Dal sito di ANCI Lombardia Canoni 

Reticolo Idrico Minore Lombardia | Anci 

Lombardia

o direttamente all’indirizzo 

canonirim.anci.lombardia.it

›
2 · Accedere con SPID o CIE

Il primo accesso è riservato al Sindaco o a 

un suo delegato

›
3 · Primo accesso: Sindaco o 

delegato

Il Sindaco è riconosciuto in automatico 

dalla piattaforma. 

Il delegato carica una delega firmata 

digitalmente. 

Entrambi possono operare e nominare 

eventuali Referenti.

›

https://anci.lombardia.it/dettaglio-news/202611143-canoni-reticolo-idrico-minore-lombardia/
https://anci.lombardia.it/dettaglio-news/202611143-canoni-reticolo-idrico-minore-lombardia/
https://anci.lombardia.it/dettaglio-news/202611143-canoni-reticolo-idrico-minore-lombardia/


1 · Il Sindaco o suo delegato entra 

per primo

L'accesso è riconosciuto in automatico 

per il Sindaco o caricando la delega 

firmata digitalmente

2 · Il Sindaco o suo delegato può 

abilitare dei Referenti tecnici

Come?

Da "Utenti" → "Referenti tecnici", con 

"Nuova associazione" inserire il codice 

fiscale di ogni persona da abilitare

3 · I Referenti operano

Ogni Referente abilitato accede con SPID 

o CIE — stessa modalità del Sindaco o suo 

delegato — e gestisce accordo, 

interferenze e messaggi per il Comune

In sintesi — il Sindaco o suo delegato non fa nulla di diverso operativamente: in più, dalla sua utenza, inserisce il codice fiscale dei c olleghi e questi diventano 

Referenti abilitati a operare per il Comune

› ›

01 · Accesso e utenze 2/2

Come raggiungere la piattaforma e chi effettua il primo accesso

›



Nella pagina, cliccare il 

pulsante «Accedi alla 

piattaforma»

C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

La schermata di accesso alla piattaforma

01 ·  A CCES SO E  UTENZ E



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

Accedere con SPID o CIE

01 ·  A CCES SO E  UTENZ E

Il primo accesso è riservato 

al Sindaco o suo delegato, 

i quali possono nominare 

eventuali Referenti

Alla piattaforma si accede 

tramite SPID / CIE



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

La home/cruscotto del Comune al primo accesso del Sindaco

01 ·  A CCES SO E  UTENZ E

Cliccando «Collega la 

mia utenza a questo 

ente» il portale 

riconosce e precompila 

in automatico i dati 

principali del Comune



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

La home/cruscotto del Comune al primo accesso del delegato del Sindaco

01 ·  A CCES SO E  UTENZ E

Se il primo accesso è 

effettuato da un 

delegato del Sindaco il 

portale chiede il 

caricamento di una 

delega firmata 

digitalmente
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02 · Dati anagrafici del Comune

Prima di scaricare l'accordo: conferma la scheda anagrafica del Comune

Confermare o modificare i dati anagrafici del Comune

Denominazione, sede, Sindaco, PEC e altri dati identificativi sono recuperati 

automaticamente da open data (IndicePA), il Comune deve solo confermarli 

o eventualmente modificarli

Inserire l'IBAN su cui ricevere i canoni spettanti

È l'unico dato che il Comune deve aggiungere manualmente per completare 

la scheda

Solo dopo aver completato questi dati è possibile scaricare la bozza di accordo: conterrà già tutte queste informazioni, IBAN incluso



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

Dati Ente, Contatti e Stato accordo

Se manca un dato 

obbligatorio (es. l'IBAN), 

la piattaforma lo segnala 

in rosso: senza 

completarlo non si può 

procedere allo scarico 

dell'accordo

02 ·  DATI ANAGRAFI CI DEL COMUNE

Qui è possibile 

monitorare lo 

stato di 

avanzamento
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03 · Sottoscrizione dell'accordo con ANCI Lombardia

Scaricare l'Accordo e il modello di 

delibera forniti da ANCI Lombardia

Dal riquadro dedicato in Cruscotto si preme 

«Scarica nuova bozza di accordo» (o «Riscarica 

bozza», se già scaricata). È l'accordo che il 

Comune stipula con ANCI Lombardia: senza, ANCI 

non può procedere al calcolo delle interferenze

Approvare l'Accordo in Giunta e 

firmarlo digitalmente

Il PDF è già compilato con i dati del Comune, 

IBAN incluso. Dopo l'approvazione in Giunta, 

si firma in formato .p7m o PAdES

Ricaricare in piattaforma l'Accordo

firmato digitalmente e la delibera

Nella sezione «Invia accordo» si caricano 

l'Accordo e la delibera di giunta. Con il 

caricamento si abilita ANCI Lombardia a 

operare per il Comune e ad avviare il calcolo 

delle interferenze

Il file scaricato è precompilato con i dati del Comune: nessun dato da inserire manualmente prima della firma, perché già completati al 
passo precedente



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

Invio dell'accordo firmato

Nella sezione

«Invia accordo» si 

caricano l'Accordo e 

la delibera di 

giunta firmati: da 

qui ANCI 

Lombardia è 

abilitata a operare 

per il Comune e ad 

avviare il calcolo 

delle interferenze

In questa sezione l'utente seleziona tutti 

i gestori per i quali richiede il calcolo 

delle interferenze da parte di ANCI

03 ·  S OTTO SCRIZI ONE DELL’AC CORDO
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04 · Interferenze e canoni
Il Comune consulta le interferenze proposte da ANCI in raccordo con il gestore delle reti: per ciascuna può confermarla, rifiutarla o segnalare 
incongruenze

I canoni sono visibili in elenco insieme alle relative interferenze, non appena approvati

Confermare l'interferenza

Se i dati sono corretti, viene confermata: l'interferenza entra nel calcolo dei canoni dovuti

Rifiutare l'interferenza

Se non è di competenza del Comune, viene rifiutata indicando la motivazione

Segnalare incongruenze

Se qualcosa non torna (dati, posizione, gestore, interferenze mancanti), si segnala ad ANCI per la verifica



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

Elenco interferenze e dettaglio mappa

04 ·  I NTERFERENZE E CANONI

• Ogni riga corrisponde a 

un'interferenza

• Per ciascuna 

interferenza, il 
Comune può, tramite 

l'apposito pulsante di 

validazione, accettarla, 
rifiutarla oppure 

inserire eventuali note



C O M E  U SA R E  L ’ E LE N C O

I pulsanti della sezione «interferenze"

04 ·  I NTERFERENZE E CANONI

Mappa generica

Vista cartografica d’insieme 
di tutte le interferenze sul 

territorio

DUC all. 3

Genera il Documento Unico 
Condiviso – Allegato 3

Scarica

Esporta l’elenco delle 
interferenze in un file .xls

Segnala ad ANCI

Segnala ad ANCI anomalie o 
richieste di verifica

Validazione

Accetta, rifiuta o segnala una nota 
sull’interferenza

Mappa puntuale

Zoom cartografico sulla singola 
interferenza selezionata



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

La visualizzazione in mappa

04 ·  I NTERFERENZE E CANONI

Zoom cartografico 

sulla singola 

interferenza 

selezionata



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

La validazione delle interferenze

04 ·  I NTERFERENZE E CANONI

Accetta, rifiuta o 

segnala una nota 

sull’interferenza



C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

Facsimile Allegato 3 – Documento Unico Condiviso

04 ·  I NTERFERENZE E CANONI
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05 · Proposta di convenzione
Quando tutte le interferenze di un Gestore sono validate, la piattaforma genera la proposta di convenzione e avvisa il Comune (home → 

«Proposte di convenzione» → «Apri»). Dal dettaglio si scaricano i 4 allegati:

O B BL IGA T O RI O

Documento Unico Condiviso 

Allegato 3 - Scheda interferenze

Formato pdf

O B BL IGA T O RI O

Schema convenzione del Gestore

Formato PDF

F A CO L T A T I V O

Bozza determinazione 

dirigenziale per l'approvazione 

dell'Allegato 3 Documento Unico 

Condiviso

Formato PDF/DOCX

O B BL IGA T O RI O

Modello delibera di Giunta

Formato PDF/DOCX

Cosa fa il Comune: scarica gli allegati, predispone la determina dirigenziale per approvare il Documento Unico Condiviso (scheda delle interferenze) e la 

delibera di Giunta che approva lo schema di convenzione e le ricarica con «Carica delibera» (numero, data, protocollo)



05 ·  P RO POSTA DI  CO NVENZ IONE

C O SÌ  A PP AR E  SU LL A  P I A T T A F O R M A

La pagina "Proposta convenzione"

I quattro allegati 

sono scaricabili 

singolarmente. Al 

termine della pagina 

è possibile caricare la 

delibera firmata, 

inserendone i relativi 

riferimenti



06 · Messaggi e segnalazioni
Le comunicazioni tra ANCI Lombardia e il Comune passano tutte dalla piattaforma

Segnala ad ANCI Lombardia
Apre una finestra per inviare una segnalazione (es. 

interferenza mancante o dato da rettificare).

Le segnalazioni vanno sempre dal Comune verso ANCI

Segna come letto

Toglie il messaggio dal contatore rosso in home page

Dismetti

Nasconde il messaggio dall'elenco quando l'argomento è 

chiuso

COSÌ APPARE SULLA PIATTAFORMA

L'elenco è filtrabile per «Tipo» e «Stato»

Finché ANCI Lombardia non genera comunicazioni, la sezione resta vuota



Domande e supporto
ANCI Lombardia è a disposizione per supportare i Comuni nell’uso della piattaforma e lungo tutto l’iter dei canoni 

RIM.

Segnala ad ANCI Email Telefono

Sezione dedicata all’interno della 

piattaforma
canonirim@anci.lombardia.it 02 7262 9601

In arrivo — verranno elaborate delle FAQ a partire dalle domande più frequenti degli enti.
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